POLITICA DE COOKIES

PasalaPdagina utiliza cookies para mejorar la experiencia de navegacién de nuestros usuarios. A
continuacién, te explicamos qué son las cookies, cémo las utilizamos y cdmo puedes gestionar tus
preferencias.

é¢Qué son las cookies?

Las cookies son pequefios archivos de informacién enviados por un portal o aplicacién web y que se
almacenan en el navegador del usuario. A través de las cookies, el sitio web recuerda la informacién de
la visita de los usuarios, su actividad en el portal y sus preferencias de navegacion.

Por otro lado, las cookies no son un virus o cualquier otro tipo de programa malicioso o malware que
pueda danar dispositivos de los usuarios. Adicionalmente, como caracteristicas implicitas de las cookies,
esta el hecho de que estas no tienen la capacidad de borrar ni leer informacién del dispositivo en
cuestion.

¢Como obtiene PasalaPagina las cookies?

Las Cookies se crean y/o actualizan en el dispositivo del usuario de manera automatica, cuando éste
accede a un portal de PasalaPagina y de sus compainias vinculadas, lo cual permite a PasalaP4gina o a
las terceras personas que éste contrate, realizar seguimiento a las cookies del usuario y, por ende, a la
informacion que estas cookies contienen u obtienen del usuario. Es importante aclarar que las cookies
solo son leidas por el sitio web que las creé.

¢Qué clase de cookies utiliza PasaLaPagina?
Al aceptar esta politica, usted acepta las finalidades que se enuncian a continuacién:

o Cookies esenciales: Necesarias para el funcionamiento del sitio, en el sentido de facilitar el
proceso de registro en el mismo, asi como permitir a los usuarios un acceso mas rapido y seguro
a los servicios seleccionados.

e Cookies funcionales: Mediante el uso de las cookies funcionales, es posible para PasalLaPagina o
el tercero que éste contrate, personalizar y mejorar los servicios que se ofrecen en el portal,
facilitando a cada usuario informacion que puede ser de su interés.

e Cookies de publicidad: Ofrecimiento de productos o servicios, PasalLaPagina o el tercero que
éste contrate, mediante el uso de estas Cookies, podra entregarle al usuario publicidad que
considere que puede llegar a ser de su interés, segun las preferencias y comportamientos que el
usuario tiene o ha tenido dentro de la red de portales de PasalLaPagina.

A través de estas cookies, se podra optimizar la publicidad que el usuario ve en el portal. Las
cookies de publicidad podran ser entregadas a anunciantes de PasalaPagina, para que sean
utilizadas por estos para sus campanas de mercadeo y publicidad.

e Cookies de andlisis o desempefio: A través de las cookies de anadlisis o desempefio,
PasalaPagina o el tercero que éste contrate, puede realizar distintos analisis y estudios de la
informacion recolectada, con el fin de mejorar los productos y servicios que PasalaPagina ofrece
a los usuarios.

PasalaPagina y los terceros con los que contrate servicios para el uso de cookies, son los Unicos que
podran acceder a la informacién almacenada en las cookies que se han instalado dentro del equipo del
usuario. La informacién almacenada en las Cookies no puede ser leida por otros usuarios, ni estos
podran acceder a la misma.

é¢Puedo deshabilitar la instalacion y uso de cookies por parte de PasalLaPagina?

Si puede, y en caso de que se deshabilite las cookies, no podremos mantener sus preferencias y algunas
funcionalidades de los servicios podrian quedar inoperativas, pudiendo no ofrecerle los servicios y/o



productos personalizados.

pasalapagina



Usted puede configurar su navegador, aceptando o rechazando todas las cookies, o bien seleccionar
aquellas cuya instalacién admite y cuales no, siguiendo uno de los siguientes procedimientos,
dependiendo del navegador utilizado:
e Microsoft Internet Explorer (en el menu de “herramientas”): opciones de internet > privacidad >
avanzada
® Google Chrome (en el menu de “herramientas”): configuracién > mostrar opciones avanzadas >
privacidad (configuracion de contenido) > cookies
Safari, iPad y iPhone: preferencias > privacidad

e Opera: configuracion > opciones > avanzado > cookies

éPasalaPagina transmite la informacion obtenida a través de las cookies con terceras personas?
PasalaPagina podra compartir informacién obtenida a través de las cookies con personas externas o
terceros (aliados, clientes, proveedores o empresas vinculadas a PasaLaP4gina), con el fin de mejorar la
usabilidad y servicios al usuario.

Contactenos

Si tiene preguntas sobre nuestro aviso o politica de uso de las cookies utilizadas en nuestro portal web,
comuniquese con nosotros a través de los canales de atencién informados al final de este documento.

Actualizaciones y cambios en la politica de cookies

PasalaPagina puede modificar esta politica de cookies en funcidn de exigencias legislativas o con la
finalidad de adaptar dicha politica a las instrucciones dictadas por la Superintendencia de Industria y
Comercio, por ello recomendamos a los usuarios de nuestro portal https://pasalapagina.com/ revisar la
misma periédicamente.
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Departamento de Servicio al Cliente
Teléfono y/o Whatsapp: +57 316 744 3476
servicioalcliente@pasalapagina.com
Chat en linea desde el portal

Horarios: lunes a viernes. 8:00am a 1:00pm y 2:00 a 5:30pm
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